FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono

Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

[LAMA, Paola,]
[ Via Reale 136, Mezzano, 48123, Ravenna]

+393389668698

lama.paola70@gmail.com

ltaliana

[08/12/1952]

[ infermiera didattica Clinica Medica Policlinico Sant ‘Orsola Bologna per la CRI dal ottobre 1972
al 31 dicembre 1973

Infermiera clinica Unita Coronarica Ospedale “Morgagni-Pierantoni” Forli dal 1 gennaio1974 al 31
dicembre 1976

Coordinatore Didattico Scuola per Infermieri Professionali e Tecnici di Radiologia presso la
Scuola per Infermieri di Faenza dal 1 gennaio1977 al 31 maggio 1987

Dirigente Infermieristico AUSL Ravenna dal 1 giugno1987 al 12 febbraio 2012

CRI Bologna viale Ercolani 6 Bologna infermiera nei reparti gestiti dalla stessa organizzazione
Infermiera clinica Ospedale “Morgagni-Pierantoni” Forli

Coordinatore Didattico Scuola per Infermieri Professionali AUSL Faenza

Dirigente Infermieristico AUSL Ravenna

Coordinatore Didattico Corso di Laurea in Logopedia UNIBO

Nel ruolo di infermiere , attivita assistenziale specifica

Nel ruolo di Coordinatore Infermieristico ( caposala Didattica) gestione del corso

Nel ruolo di Dirigente Infermieristico ;organizzazione, gestione e controllo del personale
infermieristico, tecnico e ausiliario negli Ospedali di Ravenna , Cervia e Russi

Responsabile del Settore Formazione ed aggiornamento del personale infermieristico e tecnico
dell’'Ospedale di Ravenna-Cervia e Russi dal 1987 al 1994

Responsabile infermieristico e Tecnico del Dipartimento delle Emergenze 118 Faenza-Ravenna
e Lugo dal 1994 al 2001

Responsabile Infermieristico e Tecnico del Dipartimento della Salute Mentale Ravenna-Faenza e
Lugo dal 2002 al 2007

Nel ruolo di Coordinatore Didattico Corso di Laurea in Logopedia, organizzazione, gestione e
controllo attivita didattica e tirocini degli studenti dal 2007 al 2012



Diploma Istituto Tecnico “G.Saffi” Forli votazione 58\60
Diploma Infermiere Professionale CRI Bologna 1972
Diploma di Abilitazioni a Funzioni Direttive 1976
Corso D.I.S.I. (Dirigere i Servizi Infermieristici) SDA (Scuola Direzione
Aziendale)1983\1984 Universita Bocconi Milano
Corso Direzione Infermieristica Universita Urbaniana Roma 1985/1986

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

Date (1972)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (1976)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (1983-84/1985-1986)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Diploma Istituto Tecnico “G.Saffi” Forli votazione 58\60

Scienze alimentari, anatomia/fisiologia, psicologia, fisica degli elementi, tecniche della
produzione,designer, studio delle tecniche di sartoria abbigliamento

Insegnante di Applicazioni Tecniche

Diploma Infermiere Professionale CRI Bologna

Assistenza infermieristica,Anatomiaffisiologia, igiene, Clinica Medica (infettivologia, oncologia,
ematologia etc), Clinica Chirurgica ( ortopedia, O.R.L. oculistica, Oncologia etc) legislazione
sanitaria, codice deontologico

Infermiere professionale

Diploma di Abilitazioni a Funzioni Direttive
Organizzazione sanitaria, legislazione sanitaria italiana ed europea, igiene e tecnica delle
costruzioni sanitarie, gestione del personale, gestione dei materiali,

Corso D.I.S.I. (Dirigere i Servizi Infermieristici) SDA Bocconi Milano e Corso Direzione
Infermieristica Universita Urbaniana Roma

Marketing, sanitario, business sanitario, organizzazione del personale, degli spazi e dei materiali.

Simulazioni di eventi critici, analisi degli eventi. Legislazione economica e sanitaria



CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

Autovalutazione
Livello europeo (*)

Francese
Inglese

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in
situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

Nel corso della lunga attivita lavorativa ho approfondito il sistema “ care” prendersi cura, e il
concetto “ problem solving” in tutti gli ambiti professionali.

| qualita di Responsabile del Settore Formazione ed Aggiornamento del personale infermieristico e
tecnico dell’ Ospedale di Ravenna siamo stati il primo ospedale a formare in due anni 600
infermieri e caposala sulla prevenzione delle infezioni ospedaliere con corsi di una settimana per
ogni dipendente.

Referente di Ravenna per la Regione Emilia Romagna dei corsi A.1.D.S.rivolti a medici, infermieri
e tecnici ( corsi i cui partecipanti erano compensati con fondi ministeriali)

Nel ruolo di Dirigente Infermieristico e Tecnico del Dipartimento delle Emergenze 118 ho introdotto
la modalita di “audit” per gli eventi critici, attivita che si conosceva solo nei paesi anglosassoni, con
un feed-back importante. Tutti gli attori coinvolti nell'evento, infermieri, medici, autisti, vigili del
fuoco, polizia etc. partecipavano alla revisione del caso per scoprire eventuali criticita
organizzative onde evitare il ripetere di errori.

Come Dirigente Infermieristico e Tecnico del Dipartimento Salute Mentale ho introdotto il “ case
manager” infermieristico, modalita assistenziale, clinica e sociale presente in varie organizzazioni
psichiatriche in Italia e all'estero con notevole risparmio di energie professionali valorizzazione
della funzione infermieristica , curando anche I'aspetto olistico della relazione paziente/infermiere
In qualita di Coordinatore Didattico corso di Laurea in Logopedia ho organizzato gli orari dei
docenti, contribuito alla organizzazione dei tirocini studenti universitari,

Docente Universitario Corso di Laurea in Logopedia UniBo a contratto gratuito in “ Metodologia
della ricerca”

Segretaria commissione lauree in Logopedia per 5 anni, componente la commissione per le
ammissioni degli studenti alle Lauree sanitarie

Italiana
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale Produ.zmne
scritta
Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio Dibase
Di base Di base Di base Di base Dibase

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Il lavoro in équipe & implicito nella attivita assistenziale, di coordinamento e di direzione

Informazioni riferite sopra

Discreto uso degli strumenti informatici Windows



PATENTE/I B

A conoscenza che, ai sensi dell'art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I'uso di atti falsi sono puniti ai
sensi del codice penale e delle leggi in materia. Autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal D.Lgs.
196/03 per le finalita di cui al presente avviso di candidatura.

Data Firma

Informativa ai sensi dell’art. 13 del DLgs 30 giugno 2003, n. 196.

1. Premessa

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 - “Codice in materia di protezione dei dati personali” (di seguito denominato
“Codice”), la Regione Emilia-Romagna, in qualita di “Titolare” del trattamento, & tenuta a fornirle informazioni in merito

all’utilizzo dei suoi dati personali.

Il trattamento dei suoi dati per lo svolgimento di funzioni istituzionali da parte della Regione Emilia-Romagna, in quanto
soggetto pubblico non economico, non necessita del suo consenso.

2. Fonte dei dati personali
La raccolta dei suoi dati personali viene effettuata registrando i dati da lei stesso forniti, in qualita di interessato, al
momento della ricezione della domanda di partecipazione al presente avviso di mobilita.

3. Finalita del trattamento
| dati personali sono trattati per lo svolgimento di cui al presente avviso di mobilita.

4. Modalita di trattamento dei dati

In relazione alle finalita descritte, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e
telematici con logiche strettamente correlate alle finalita sopra evidenziate e, comunque, in modo da garantire la
sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. Adempiute le finalita prefissate, i dati verranno cancellati o trasformati in forma
anonima.

5.Facoltativita del conferimento dei dati
Il conferimento dei dati € facoltativo, ma in mancanza non sara possibile adempiere alle finalita descritte al punto 3
(“Finalita del trattamento”) .

6. Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualita
di Responsabili o Incaricati

| suoi dati personali potranno essere conosciuti esclusivamente dagli operatori del Servizio Organizzazione e Sviluppo
della Regione Emilia-Romagna, individuati quali Incaricati del trattamento.

Esclusivamente per le finalita previste al paragrafo 3 (Finalita del trattamento), possono venire a conoscenza dei dati
personali i componenti del collegio degli esaminatori.

7. Diritti dell'Interessato

La informiamo, infine, che la normativa in materia di protezione dei dati personali conferisce agli Interessati la possibilita
di esercitare specifici diritti, in base a quanto indicato all’art. 7 del “Codice” che qui si riporta:

1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non
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ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.

2. L’interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:

dell’origine dei dati personali;

a) delle finalita e modalita del trattamento;

b) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con I'ausilio di strumenti elettronici;

c) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5,
comma 2;

d) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono
venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o
incaricati.

3. L’interessato ha diritto di ottenere:

a) 'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, I'integrazione dei dati;

b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge,
compresi quelli di cui non & necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati
raccolti o successivamente trattati;

C) I'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto
riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale
adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto
al diritto tutelato.

4. L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della
raccolta;

b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per
il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

8. Titolare e Responsabili del trattamento

Il Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla presente Informativa € la Regione Emilia-Romagna, con sede in
Bologna, Viale Aldo Moro n. 52, cap 40127.

La Regione Emilia-Romagna ha designato quale Responsabile del trattamento, il Direttore generale all’'Organizzazione,
Personale, Sistemi Informativi e Telematica. Lo stesso € responsabile del riscontro, in caso di esercizio dei diritti
sopradescritti.

Al fine di semplificare le modalita di inoltro e ridurre i tempi per il riscontro si invita a presentare le richieste, di cui al
precedente paragrafo, alla Regione Emilia-Romagna, Ufficio per le relazioni con il pubblico (Urp), per iscritto o recandosi
direttamente presso lo sportello Urp.

L’Urp € aperto dal lunedi al venerdi dalle 9 alle 13, giovedi dalle 14,30 alle 17, in Viale Aldo Moro 52, 40127 Bologna
(Italia): telefono 800-662200,

fax 051- 5275360, e-mail urp@regione.emilia-romagna.it.

Le richieste di cui all’art.7 del Codice comma 1 e comma 2 possono essere formulate anche oralmente.



